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> �PROCHAINES SÉANCES DU CONSEIL MUNICIPAL 
(WEBDIFFUSION + TÉLÉVISION COMMUNAUTAIRE) 
Les lundis 4 et 18 novembre et 9 décembre 2024 | 19 h

L’automne, maintenant bien installé, 
se veut cette année particulièrement 
occupé. À plusieurs occasions, nous 
avons été en position de chef de fil 
dans l’avancement de dossiers qui vous 
touchent au plus près.

Le développement de logements sur 
le territoire demeure une priorité pour 
notre administration. Et nos travaux 
sont suivis d’effets. Les investissements 
importants que nous avons consentis 
au cours des dernières années nous 
ont permis d’atteindre, dès mi 2024, 
nos cibles de 2026 en ce qui concerne 
le logement subventionné. Un résultat 
direct de la mise en œuvre de notre 
Plan de développement du logement 
social et abordable 2022-2030, en 
partenariat avec l’Office d’habitation 
Drummond. Souvenons-nous que cette 
manière de faire fut avant-gardiste, en 
fait, une preuve de leadership. Ajoutons 
à cela le lancement des travaux de 

100 logements sociaux et abordables 
pour aînés, initié par l’organisme Mission 
Unitaînés. Une initiative que nous avons 
soutenue avec agilité et proactivité, au 
service de notre monde.

Le leadership de Drummondville, 
c’est aussi le succès retentissant du 
Sommet international de l’innovation 
en villes médianes que nous avons 
accueilli au Centrexpo. Cet événement 
phare a permis de renforcer notre 
positionnement en matière d’innovation 
municipale et de faire rayonner 
notre ville à l’échelle internationale. 
Tout en battant tous les records de 
participation, dont la présence d’une 
imposante délégation française, les 
gens de notre milieu ont eu l’occasion 
de tisser des partenariats stratégiques 
visant le développement de solutions 
intelligentes pour améliorer nos façons 
de faire au service des citoyennes et 
citoyens.

Je vous laisserais sur un leadership qui 
marque Drummondville et me tient 
particulièrement à cœur : le vôtre. Le 
mois dernier, nous avons eu le privilège 
de célébrer les citoyens et citoyennes 
qui se démarquent par leur engagement 
exceptionnel dans notre communauté 
avec la remise des distinctions de 
l’Ordre de Drummondville. Ce moment 
symbolise notre reconnaissance envers 
ceux et celles qui, par leur dévouement 
et leur rôle de modèle, contribuent à 
faire de notre ville un endroit où il fait 
bon vivre et exceller. Nous sommes fiers 
de souligner ces parcours inspirants 
qui reflètent les valeurs de solidarité, de 
respect, d’innovation et dépassement de 
soi, propres à Drummondville.

Bonne lecture !

STÉPHANIE
LACOSTE
Mairesse de  
Drummondville
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LES CIBLES  
DE LOGEMENTS 
SUBVENTIONNÉS 
FIXÉES POUR 2026 
DÉJÀ ATTEINTES

ACTUALITÉS

Les objectifs fixés pour 2026 en termes de logements subvention-
nés sont déjà atteints à Drummondville ! En effet, grâce à la mise 
en action du Plan de développement du logement social et abor-
dable 2022-2030 en partenariat avec l’Office d’habitation Drum-
mond (OHD), à laquelle la Ville a donné en 2022 le coup d’envoi 
avec un investissement de 5,75 M$, 287 unités de logement ont 
été construites ou sont en construction à ce jour sur une cible de 
250 d’ici 2026. En termes d’acquisition de logements abordables, 
la cible de 200 unités est en voie d’être atteinte bien avant 2026.

100 M$ d’investissements à Drummondville

Déterminée par sa volonté de contrer la pénurie de logements sociaux, la 
Ville de Drummondville, par son investissement initial de 5,75 M$ en 2022, 
est le premier domino qui a permis la mise en action de cet ambitieux Plan 
qui a pour objectif de fournir des logements à moindre coût aux ménages 
drummondvillois vivant de faibles ou modestes revenus.

Lancé en 2022, rappelons que ce Plan a fixé un objectif total de 450 unités 
abordables et subventionnées d’ici 2026, soit 250 logements subventionnés 
qui visent à répondre aux besoins des citoyens à faible revenu en offrant un 
prix de loyer déterminé en fonction des revenus du ménage et 200 logements 
abordables qui sont acquis pour contrôler le coût des loyers. À terme, il vise la 
création et la protection de 850 logements abordables et subventionnés.

Au cours des trois dernières années, les investissements de l’OHD pour 
 les acquisitions et les mises en chantier ont dépassé les 100 M$ entièrement 
sur le territoire drummondvillois. 
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QUATRE PROJETS GAGNANTS  QUATRE PROJETS GAGNANTS  
AU BUDGET CITOYEN 2024!AU BUDGET CITOYEN 2024!

Actualites

drummondville.ca/reseau4saisons

drummondville.ca/fete-enfants
Tous les détails de la programmation 

FÊTE DES 
ENFANTS

9 NOVEMBRE, 9 H À 16 H
CENTRE SPORTIF GIRARDIN

ACTIVITÉ 

GRATUITE

Jusqu’au 15 décembre, les adeptes des 
déplacements à deux roues peuvent profiter des 
corridors de mobilité durable!  

Par conséquent, l’interdiction de se stationner 
dans les voies cyclables doit être respectée 
jusqu’à cette date. 

Pistes cyclables 
ouvertes jusqu’au 

15 décembre

Les projets gagnants au terme de la période de votation du 
budget citoyen sont maintenant connus ! Pas moins de quatre 
projets seront concrétisés grâce à l’engament de citoyennes et 
de citoyens.

Bonification du parcours de disque-golf au parc des Voltigeurs | 50 000$

Piste à rouleaux au parc des Voltigeurs | 500 000$

Espace-kiosque pour le Marché du belvédère | 75 000$

Aménagement d’une terrasse au parc des Voltigeurs | 125 000$

Rappelons que 19 projets étaient soumis au vote en juin dernier. Le budget 
citoyen entre dans la phase de réalisation des projets. L’administration 
municipale veillera à mettre en œuvre les diverses étapes de réalisation de 
chacune des initiatives au cours des prochains mois.
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Récipiendaires

crédit photo : Marc-Étienne Mongrain

Le prix Stella reconnaît la contribution 
exceptionnelle d’une personne ou d’un groupe 
de personnes issues de Drummondville 
au rayonnement de la ville sur la scène 
provinciale, nationale ou internationale. 

Récipiendaire 2024 : patrick senécal
ordre.drummondville.ca

OFFICIERS/OFFICIÈRES 2024 (rangée du haut) : Pierre Levasseur, Louis Marquis, Natalie Théroux et Élizabeth Verrier.

MEMBRES 2024 (année de référence 2023) (rangée du bas) : Sabrina Blanchet (sports et loisirs), Samuel Emond (économie),  
Joëlle Girouard (économie), Charles Page (sports et loisirs) et Alice Provencher (sports et loisirs)

découvrez ou REDÉCOUVREZ les 
personnalités inspirantes intronisées 

AU SEIN DE l’ordre de Drummondville! 
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ALEXANDRE 
DESBIENS
adesbiens@drummondville.ca
Conseiller municipal
DISTRICT 2 

L’été vient de céder sa place à l’automne et, à 
l’approche de novembre, cela me rappelle que je 
suis votre représentant au sein du conseil de 
ville depuis près de trois ans. Pour moi, c’est 
comme si c’était hier. Avec le recul, du porte-à-
porte à l’élection, des séances aux différentes 
activités, cette expérience a changé ma vie. 

J’ai appris beaucoup et, semaine après 
semaine, c’est toujours un plaisir de vous 
représenter. En fait, aller à votre rencontre pour 
échanger sur les enjeux qui vous touchent est 
devenu un plaisir au quotidien et cela fait en 
sorte qu’ensemble nous contribuons à faire 
avancer une multitude de dossiers, dont la 
réfection des terrains de tennis du parc Frigon, le 
panneau d’arrêt au coin des rues de Boucherville 
et St-Amant ou encore les travaux au Club de 
Golf Drummondville. Pour moi, il n’y a aucun 
petit projet. Il n’y a que la force du milieu et 
notre constant dialogue permet de régler ou de 
corriger certaines situations rapidement. 

La force du travail d’équipe 
Je suis un homme de terrain qui se déplace 

régulièrement en ville pour constater 
personnellement les problématiques que vous 
me soulevez. C’est pourquoi, j’aime rappeler que 
le palier municipal est un gouvernement de 
proximité. 

Il serait donc impossible de mener le navire 
municipal à bon port si nous n’étions pas à 
l’écoute les uns les autres. Vos priorités doivent 
être nos priorités. Nous formons une équipe 
pour construire la ville de demain. À ce propos, 
je vous invite d’ailleurs à me suivre sur les 
médias sociaux, car j’annoncerai bientôt une 
prochaine rencontre citoyenne. J’espère vous y 
rencontrer en grand nombre afin de discuter des 
divers enjeux municipaux. 

LES CITOYENS AU CŒUR DE 
NOTRE ENGAGEMENT

GENS D’ICI

LES SPÉCIALISTES 
EN EXPÉRIENCE CITOYEN :  
AU SERVICE DES 
DRUMMONDVILLOIS

Les spécialistes en expérience citoyen constituent la première ligne du service à 
la population de la Ville de Drummondville. En effet, ils répondent et guident les 
citoyens qui communiquent avec la Ville, que ce soit par téléphone, en personne 
à l’hôtel de ville, par courriel, ou via les réseaux sociaux. Quel que soit le canal 
choisi, leur mandat est clair : offrir un service simple, rapide, efficace et surtout 
agréable.

Geneviève Cholette, membre de cette équipe depuis avril dernier, apprécie particulièrement l’aspect 
humain de son poste. « Mon rôle consiste à accueillir les citoyens, répondre à leurs questions et les 
orienter vers les bons services. C’est du service à la clientèle, mais à l’échelle de notre ville, et c’est ça 
qui me passionne ! À la fin de la journée, je suis fière de ce que j’accomplis, car je sais que j’apporte 
une aide essentielle », explique-t-elle.

En plus de recevoir et de traiter les commentaires, suggestions, plaintes et demandes d’interven-
tion, Mme Cholette collige également les informations à l’aide de ressources appropriées, assurant 
ainsi un suivi rigoureux et une réponse adéquate aux besoins des citoyens.

Un travail d’équipe au cœur du succès
Ce poste, offrant un horaire de jour stable en semaine, repose sur un travail d’équipe constant. 
« Nous avons une belle synergie au sein de l’équipe. L’entraide et l’échange d’informations sont 
essentiels pour garantir un service de qualité », souligne-t-elle.

Selon elle, les spécialistes de l’expérience citoyen jouent un rôle clé dans la qualité de vie à Drum-
mondville : « En étant en contact direct avec la population, nous sommes en quelque sorte leur voix 
au sein de l’organisation municipale », conclut-elle avec enthousiasme.



Plusieurs événements et activités font leur 
apparition à la rentrée. L’automne est fort chargé 
pour nous les conseillères et conseillers munici
paux. Plusieurs formations, congrès, colloques et 
conférences sont à l’agenda. Notre présence à ces 
événements et activités est importante dans une 
optique d’amélioration continue de nos 
connaissances et de manière à toujours rester à 
l’affut des nouveautés dans les domaines 
pertinents et variés qui nous aide à la bonne 
gestion des affaires municipales de notre ville. 

 PROJET APPARTENANCE DRUMMOND situé au 
2055, rue Émilia voit enfin ses premiers locataires 
arriver dans leur nouvel appartement supervisé. 
L’arrivée se fait graduellement question de bien 
les accueillir et de les accompagner dans leur 
nouvelle demeure. Je vous rappelle qu’il s’agit 
d’un projet de 14 unités visant à accueillir des 
personnes semi-autonomes vivant avec un déficit 
intellectuel ou un trouble du spectre de l’autisme. 
L’objectif de ce projet vise à guider ces personnes 
vers une autonomie qui leur permettra d’avoir 
éventuellement leur propre appartement. 

LA VITESSE DANS NOS RUES est omniprésente 
et le manque de civilité et de respect envers les 
autres automobilistes, piétons et cyclistes est 
marqué. Que ce soit dans mon district ou ailleurs 
dans la ville, les plaintes sont nombreuses et les 
demandes d’installation de divers moyens pour 
ralentir la vitesse sont également multiples. Pour 
notre sécurité et notre tranquillité d’esprit à 
toutes et à tous, gardons à l’esprit que le respect 
des limites de vitesse, l’attente de quelques 
secondes à un panneau « arrêt » ou le 
ralentissement à l’approche d’un dos d’âne, d’un 
établissement scolaire ou de feux de circulation 
ne représentent que quelques secondes de votre 
temps dans votre journée, mais ça peut faire 
toute la différence dans la vie des autres… 
pensons-y ! 

Bon automne et profitez-en pour admirer les 
féériques couleurs qui apparaissent 
graduellement dans nos parcs et forêts en cette 
saison magnifiquement colorées.

VOTRE CONSEIL MUNICIPAL EN ACTION

JULIE 
LÉTOURNEAU
jletourneau@drummondville.ca
Conseillère municipale
DISTRICT 9 

SARAH  
SAINT-CYR LANOIE
ssaintcyrlanoie@drummondville.ca
Conseillère municipale
DISTRICT 5 

YVES 
GRONDIN
ygrondin@drummondville.ca
Conseiller municipal
DISTRICT 8 

Je me permets d’aborder un sujet délicat, parce 
qu’il me semble important de nous interpeller mu
tuellement sur la qualité du dialogue municipal. 
Nous avons entendu dans les médias, depuis plus 
d’un an, des constats interpellant sur la démission 
des uns, le climat de harcèlement que vivent 
quelques-uns ou même sur la dégradation des 
relations dans certaines municipalités. Notre 
situation à Drummondville est loin d’être aussi 
grave. Mais j’ai constaté, comme plusieurs 
membres du conseil et de l’administration, que la 
reprise des activités après les vacances estivales 
est très particulière cette année. Ce qui nous fait 
demander : « y a-t-il quelque chose dans l’eau » qui 
empêche une communication claire, respectueuse 
et efficace entre les citoyens et l’administration 
municipale ? 

On dirait bien que depuis la pandémie nous 
sommes beaucoup plus sensibles à tout ce qui 
change dans celui-ci. Les restrictions, les 
changements rapides et les difficultés 
économiques ont exacerbé des sensibilités. Nous 
avons remarqué que trop souvent les demandes 
deviennent des commandes, où « être à l’écoute » 
deviendrait synonyme d’obéir.

Cette irritabilité peut parfois donner lieu à des 
comportements impulsifs, où les citoyens 
expriment leur mécontentement sans prendre en 
compte le contexte complexe dans lequel évoluent 
les décideurs. Les élus, en effet, font face à des 
défis tout en tentant de répondre aux 
préoccupations variées, et parfois contraires, des 
citoyens. 

Ces dernières années, Drummondville a 
multiplié les forums de discussion, les 
consultations publiques et les plateformes 
numériques sont des espaces propices pour 
partager des préoccupations  sans antagonisme. 

Le respect mutuel est la clé pour bâtir une 
société plus forte et résiliente.

Je ne crois pas qu’il y ait quelque chose dans 
l’eau… mais je sais que nous pouvons travailler 
ensemble à maintenir un niveau de discussion 
potable et fluide !

La sécurité routière est une préoccupation 
majeure dans nos villes, et la récente mise en 
place de limites de vitesse à 40 km/h dans 
certains secteurs résidentiels témoigne d’un 
engagement fort en faveur d’un environnement 
plus sûr pour tous. Après le succès des projets 
pilotes dans les zones du Vigneron et de la 
Commune, c’est désormais au tour des rues 
Fradet, Daniel, St-Jacques et du secteur de la 
Marconi d’adopter cette nouvelle 
réglementation. Ce changement est 
particulièrement bénéfique pour les enfants, qui 
sont souvent plus vulnérables sur la route.

Ensuite, une diminution de la vitesse contribue 
à apaiser l’environnement urbain. Les rues 
deviennent plus agréables pour les résidents, 
favorisant des interactions sociales et un 
meilleur cadre de vie. Les familles peuvent se 
déplacer plus sereinement, que ce soit en 
marchant, à vélo ou en jouant à l’extérieur, ce 
qui renforce le sentiment de communauté.

De plus, cette limitation de vitesse est cruciale 
pour les trajets des écoliers se rendant à l’école 
de la Marconi et à l’école Christ-Roi. Nombreux 
sont les enfants qui se déplacent à pied pour se 
rendre à l’école, et il est essentiel qu’ils puissent 
le faire en toute sécurité. Cela encourage 
également les familles à opter pour des modes 
de transport actifs, comme la marche ou le vélo, 
ce qui contribue à leur santé physique et à leur 
bien-être général.

Réduire la vitesse des véhicules dans les 
quartiers résidentiels présente de nombreux 
bienfaits. Tout d’abord, cela diminue le risque 
d’accident, notamment ceux impliquant des 
piétons et des cyclistes, qui sont plus vulnérables 
sur la route. 

Avec cette approche graduelle, notre ville se 
dirige vers un avenir où la sécurité, le bien-être 
et la qualité de vie des citoyens sont au cœur des 
préoccupations. C’est une victoire pour tous ceux 
qui souhaitent vivre dans un cadre plus sûr et 
convivial.

Y A-T-IL QUELQUE CHOSE 
DANS L’EAU

LIMITATION DE VITESSE À 
40 KM/H : UN PAS VERS UNE 
VILLE PLUS SÉCURITAIRE 

C’EST LA RENTRÉE… 
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La magie des Fêtes opérera encore une fois cette 
 année au centre-ville! Organisée par la Ville de Drummondville, 
en collaboration avec les Productions Alfred, la huitième édition 
du défilé de Noël animera les rues du centre-ville le samedi 
23 novembre prochain. Venez fêter avec nous! 

LOISIRS

LA MAGIE DE NOËL EN  
VILLE LE 23  NOVEMBRE! 

Un beau succès pour la  
 2e édition de La Joséphine!

2 597 femmes ont envahi le centre-ville le 6 octobre dernier 
dans le cadre de la 2e édition drummondvilloise de  
La Joséphine, une course et une marche à 100 % fémini
nes. La température plus fraîche n’a pas refroidi l’ardeur des 
participantes motivées à bouger pour une bonne cause!

La chanteuse Brigitte Boisjoli était également très enthousiaste de 
participer pour une seconde fois à La Joséphine et pour une première 
année à titre de porte-parole. 

Les fonds amassés seront remis à la Fondation René-Verrier afin de 
soutenir son programme rose destiné aux femmes de la région 
combattant un cancer. 
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À vos aiguilles pour réchauffer des coeurs! 

La bibliothèque publique de Drummondville vous invite à 
partager vos talents, apprendre le tricot, et surtout, tisser des 
liens avec d’autres passionnés. 

Tout ce qui sera réalisé sera offert aux personnes en situation 
de vulnérabilité, pour leur apporter un peu de chaleur et de 
réconfort. 

Pas besoin de matériel, ni d’inscription,  
ni même d’expérience - on s’occupe de tout!

Ça se passe tous les lundis, à l’Espace café, du 30 septembre  
au 2 décembre, de 13 h 30 à 16 h 30. 

DU TRICOT  
À LA BIBLIO!  
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drac.ca

Vernissage 2 novembre 2024 – 14h

Ateliers du samedi autour de l’exposition

Historiquement, la céramique a été utilisée dans toutes les cultures pour la 
plomberie, les éviers, les baignoires, les toilettes et d’autres objets sanitaires 
qui servent d’intermédiaires entre l’élimination des déchets des corps et les 
bâtiments. Généralement absent des œuvres de Rebecca Ramsey, le corps 
est sous-entendu à travers des formes organiques et des références à des ac-
cessoires qui impliquent des routines de soins intimes. Inspirée par les formes 
céramiques qui nous accompagnent dans nos ablutions quotidiennes, cette 
installation rassemble une série de sculptures qui suscite une réflexion sur 
l’intériorité des corps et des bâtiments. 

2 novembre — 15 décembre 2024

REBECCA RAMSEY
At the bottom of the sink 
there is a black hole

L’accès aux expositions est gratuit en tout temps.
DRAC est situé à la Maison des arts Desjardins Drummondville.

23 novembre 2024 : Peinture de pulpe de papier
14 décembre 2024 : Modelage à l’argile

drummondville.ca/bibliotheque
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ENVIRONNEMENT

DERNIÈRE CHANCE POUR  
LA COLLECTE D’ARTICLES  
VALORISABLES SUR  
RENDEZ-VOUS

SEULS LES SACS DE PAPIER SONT 
DÉSORMAIS RAMASSÉS LORS DES 
COLLECTES DE FEUILLES

attention

Les dernières collectes de l’année pour  
les articles et meubles en bon état auront 
lieu prochainement. 

Les collectes sur rendez-vous à domicile visent  
à offrir une façon rapide et efficace aux 
Drummondvilloises et Drummondvillois de donner 
une deuxième vie à des articles valorisables. 
Inscrivez-vous sur le site Web de la Ville afin de 
bénéficier de ce service simple, rapide et gratuit. 

Dernières collectes d’articles
et meubles valorisables

4 novembre 
14 novembre 
18 novembre 
28 novembre

Dernière collecte pour les matelas
et appareils électroniques 

13 novembre

Dernière collecte pour les matériaux de
construction, rénovation et démolition (CRD) 

19 novembre

La collecte des matières organiques se fera aux deux semaines à partir 
du mois de novembre jusqu’à la mi-avril. Référez-vous au site Web 
geretapoubelle.ca pour connaître tous les détails. 

Collecte des matières organiques aux  
deux semaines dès le mois de novembre

Rappel ! Toutes les matières doivent être contenues dans les bacs et les 
couvercles doivent être fermés afin de pouvoir être levés et vidés. 

Secteur A : 11 novembre
Secteur B : 15 novembre
Secteur C : 12 novembre

Secteur D : 4 novembre
Secteur E : 14 novembre
Secteur F : 8 novembre

Secteur G : 5 novembre
Secteur H : 7 novembre

Psst! Utilisez des sacs en papier!

Prochaines collectes  
spéciales de feuilles 
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INSCRIS-TOI À NOS 
ALERTES EMPLOI!
On est certains qu’un poste stimulant 
cadrerait avec ce que tu recherches!

• Conditions salariales avantageuses
• Mesures d’équilibre travail-vie personnelle
• Sécurité et stabilité d’emploi

Dave, opérateur de machinerie lourde
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Vous avez une cheminée? N’oubliez pas de la faire ramoner! Selon la 
règlementation municipale, le propriétaire, le locataire ou l’occupant d’un bâtiment 
comportant une cheminée raccordée à un foyer ou un appareil de chauffage à 
combustibles solides doit faire nettoyer cette cheminée au moins une fois par 
année, idéalement au printemps, ou aussi souvent que nécessaire de manière 
qu’elle soit propre et exempte de tout dépôt de suie ou de créosote.

En effet, une accumulation de plus de 3 mm d’épaisseur de créosote ou de suie sur les parois 
entraîne un potentiel risque d’incendie. Pour limiter la production de créosote, utilisez seulement  
du bois sec, tout en évitant de brûler des matériaux qui pourraient contenir de produits chimiques. 

Gare au monoxyde de carbone!
Le ramonage diminue grandement les risques d’intoxication au monoxyde de carbone, car un foyer  
qui fonctionne mal peut causer l’émission de ce gaz à la fois inodore, incolore et très toxique.  
À l’installation, un avertisseur de monoxyde de carbone est exigé.

Les cendres chaudes : pas de plastique! 
Pour limiter les risques d’incendie, utilisez une pelle en métal pour ramasser les cendres et les 
disposer dans un contenant métallique à fond surélevé et muni d’un couvercle métallique.  
Sortez le contenant à l’extérieur, à une distance d’au moins un mètre de tout objet, et il est  
à noter que les cendres peuvent rester chaudes jusqu’à sept jours. 

RAMONER VOTRE CHEMINÉE 
POUR VOTRE SÉCURITÉ! 

SÉCURITÉ
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En collaboration avec votre service de sécurité incendie Québec.ca/prevention-incendies

Le premier responsable
c’est toi! Prévention des incendies

10 conseils  
pour prévenir les incendies

 Articles de fumeur
• Ne jetez pas de mégots dans les pots  

de fleurs ou sur le paillis.

• Déposez les mégots dans un contenant  
métallique.

 Électricité
• Confiez l’installation électrique de votre domicile 

à un maître électricien.

• Utilisez des appareils électriques  
homologués au Canada et portant  
les sigles CSA et ULC. 

 Avertisseur  
 de fumée
• Installez un avertisseur de fumée par étage,  

y compris au sous-sol.

• Préférez un modèle à cellule photoélectrique  
qui déclenche moins d’alarmes inutiles.

• Changez-le selon la date de remplacement 
indiquée sur le boîtier par le fabricant.

 Plan d’évacuation  
 en cas d’incendie
• Repérez deux issues possibles.

• Identifiez un point de rassemblement situé  
à l’extérieur et avisez tous les occupants  
de la résidence.

• Répétez les gestes à poser lors d’une évacuation 
en cas d’incendie avec tous les occupants.

 Comment évacuer  
 votre résidence
• Fermez les portes derrière vous pour empêcher  

la propagation des flammes et de la fumée dans 
les autres pièces ou dans les autres logements.

• Composez le 9-1-1 une fois à l’extérieur  
de votre domicile.

 Monoxyde  
 de carbone
• Installez un avertisseur de monoxyde de carbone 

si vous avez un garage attenant à votre domicile 
ou si vous utilisez des appareils de chauffage 
ou de cuisson non électriques.

• Suivez les normes du fabricant pour l’installation 
de votre avertisseur de monoxyde de carbone.

 Prévenir les feux  
 de cuisson
• Surveillez constamment les aliments qui cuisent 

et utilisez une minuterie.

• Ne chauffez jamais d’huile dans un chaudron pour 
faire de la friture, peu importe le type de chaudron; 
utilisez une friteuse thermostatique.

 Ramonage  
 des cheminées
• Confiez l’inspection et le ramonage de votre 

cheminée à un expert, une fois par année, avant 
la période du chauffage. Ce conseil  
est également de mise pour les tuyaux  
d’évacuation des foyers à granules.

 Cendres chaudes
• Laissez refroidir les cendres chaudes à l’extérieur 

dans un contenant métallique muni d’un couvercle 
également en métal.

• Attendez au moins sept jours avant de les 
transvider dans le bac à déchets.

 Source  
 de chaleur
• Éloignez les rideaux et les meubles à au moins 

10 cm des radiateurs ou des plinthes électriques 
ou de toute autre source de chaleur.


